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Дякуємо, 

що обрали виріб із серії QUANOMED® Sleep System. 

Система QUANOMED® представляє нове покоління 

рішень для сну, створених для того, щоб підтримувати 

відновлення організму, правильно розподіляти тиск і 

забезпечувати ідеальне положення хребта під час 

відпочинку. 

 

Поєднуючи новітні технології виготовлення 

полімерів, відновлювані матеріали та біомолекулярну 

обробку, вироби QUANOMED® допомагають досягти 

здорового сну, правильного біомеханічного балансу та 

максимального комфорту. 

 

Щоб користуватися виробом безпечно й правильно 

та отримати від нього найкращий результат, будь 

ласка, уважно прочитайте цей посібник перед 

першим використанням. 

 

Дотримуйтеся всіх порад, попереджень і 

запобіжних заходів, зазначених у тексті. 

Правильний догляд та експлуатація гарантують, що 

виріб QUANOMED® прослужить вам багато років. 
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1. Інструкції з техніки безпеки 
Цей посібник містить важливу інформацію про те, як безпечно та правильно 

користуватися виробом QUANOMED®. Будь ласка, уважно прочитайте його перед 

початком використання й завжди дотримуйтеся всіх інструкцій та попереджень.  

Оскільки в цьому посібнику описано кілька різних виробів та моделей 

QUANOMED®, деякі пункти чи попередження можуть не стосуватися саме вашої 

покупки.  

Застосовуйте лише ті інструкції, які підходять для вашого виробу. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Неправильне використання може призвести до травми або 

пошкодження речі. Використовуйте виріб лише так, як описано в цьому посібнику. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Тримайте поліетиленові пакети та іншу упаковку подалі від 

немовлят, дітей і домашніх тварин через небезпеку задухи.  

Упаковку слід утилізувати відповідально, відповідно до місцевих правил переробки 

відходів. 

ПРИМІТКА: Не використовуйте для чищення засоби, дезінфектанти чи інші 

хімікати, не зазначені в цьому посібнику. Неправильне чищення може зіпсувати 

виріб та погіршити його властивості 

 

Безпека при користуванні матрацами та наматрацниками 
(топерами) 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Використовуйте матрац лише на міцній та надійній основі ліжка, 

яка здатна витримати його вагу. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Тримайте матрац подалі від вогню та інших джерел займання. Не 

куріть у ліжку. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Кладіть матрац лише в передбаченому положенні. Не 

перевертайте його догори дном, якщо це прямо не дозволено в інструкції. 

 

Безпека при користуванні подушками 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Не призначено для немовлят та маленьких дітей. 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ: Зберігайте подушку подалі від відкритого вогню та джерел 
займання. 
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2. Знайомство з виробом 
Завдяки запатентованій технології виробництва, у тканину виробів QUANOMED® 

інтегровані біомолекули, розроблені для забезпечення комфортного та 

повноцінного відпочинку. 

Випробування продукції підтвердили, що вироби QUANOMED® допомагають 

розслабитися, підвищують комфорт і поліпшують якість сну. Технологія створена 

для того, щоб підтримувати природні процеси відновлення організму під час сну та 

відпочинку. 

Залежно від моделі та призначення, виріб також може допомагати зменшувати 

дискомфорт у тілі. 

ПРОТИПОКАЗАННЯ: Під час випробувань жодних протипоказань 

виявлено не було. Проте з міркувань безпеки виріб не рекомендується 

використовувати вагітним жінкам та людям із кардіостимуляторами. 
 

 

3. Перед першим використанням 
Перед початком використання обережно зніміть усю упаковку з виробу 

QUANOMED® та огляньте його на наявність пошкоджень чи дефектів. 

 

Матраци та топери (наматрацники) 

Матраци та топери постачаються у згорнутому або спресованому вигляді. 

Обережно звільніть їх від упаковки та покладіть горизонтально на рівну, надійну 

основу ліжка. 

Дайте виробу повністю розправитися й набути початкової форми. Після 

розпакування залиште матрац лежати рівно, не кладіть на нього жодних важких 

речей. Основну форму він відновлює приблизно за пів години, проте для повного 

розправлення може знадобитися до 24 годин (час залежить від температури в кімнаті 

та умов зберігання). Протягом цього часу на матраці не можна спати, сидіти, згинати 

його чи піддавати іншому навантаженню. 

Тип виробу Характеристики Розміри та матеріал 

Матраци Жорсткість: Середня  
 

 
Дивіться на ярлику 

виробу 

Наматрасники -- 

Топери Жорсткість: Середня 

Подушки Положення для сну: На спині, на боці 

Наволочки -- 
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4. Інструкція з використання 
Використовуйте виріб QUANOMED® виключно за призначенням і згідно з цим 

посібником.  

Вироби розраховані на щоденне використання під час звичайного нічного або 

денного відпочинку. Обмежень щодо максимального часу використання немає, 

проте регулярне застосування допоможе в повній мірі відчути користь виробу. 

 

5. Очищення та догляд 
Дотримуйтеся правил догляду, чищення та зберігання, вказаних на спеціальному 

ярлику вашого виробу QUANOMED®. Це допоможе зберегти його стан та 

властивості протягом усього терміну служби. 

• Не періть у воді та не використовуйте відбілювачі з хлором.  

• Не прасуйте.  

• Дозволене лише сухе чищення (хімчистка) у перхлоретилені за звичайного 

режиму з мінімальним додаванням води. Максимальна температура сушіння — 

30 °C.  

• Легкі плями виводьте згідно з таблицею нижче 

• Періодично провітрюйте виріб протягом кількох годин у затіненому й добре 
провітрюваному приміщенні з помірною вологістю.  

 

 

Плями Очищення 

Варення, лікери, пиво, чай, 

алкоголь, кров, кал, цукор, мед 

М'який теплий мийний засіб 

Яйця, майонез Тепла вода 

Жир, жувальна гумка, бітум, 

смола, масло, олія 

Використовуйте розчинник 

Засіб для чищення металу, 
кольорові олівці 

Розчинник, потім шампунь 

Шоколад, соус М'який мийний засіб, потім розчинник 
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Губна помада Обробити спиртом 

Червоне вино Холодна вода, потім суміш лимонного соку 
з водою 

Пліснява Шампунь та відбілювач 

Газовані напої Тепла вода, шампунь та відбілювач 

Кислоти Нейтралізувати розчином нашатирного 
спирту (1 ложка на чашку води),  
потім змити водою 

Вугілля Засіб для виведення плям 

Олійні фарби Очистити розчинником  

(старі плями можуть не виводитися) 

Сеча Розведений оцет, потім м'який мийний 

засіб 

Лак для нігтів Обробити ацетоном 

Чорнило Промокнути, одразу обробити водою з 

лимонним соком, потім спиртом 

Піт Тепла вода + нашатирний спирт + оцтова 

кислота, потім перекис водню 

Блювота Зішкребти, промокнути холодною водою, 

потім розчинником 

Морозиво, пудинг, суп Посипати навколо плями тальком, потім 

видалити пляму розчинником 

Фрукти Холодна вода, за потреби — нашатирний 

спирт або розведений оцет 

Кока-кола, біле вино Вода та, за потреби, м'який мийний засіб 
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Маркер, китайська туш, штампи Промокнути й одразу обробити водою (за 

потреби - спиртом) 

Трава Обробити водою, після чого - м'яким 

мийним засобом і спиртом 

Молоко Холодна вода, потім м'який мийний засіб 

Стеарин Зскрібти тильним боком ножа, потім 

обробити розчинником 

Кулькова ручка, копіювальний 
олівець 

Вода, потім спирт 

Какао, кава М'який холодний або теплий мийний 

засіб; залишки жиру обробити 

розчинником 

Сажа Обережно пропилососити,  

потім використати м'який мийний засіб 

Меблевий віск Промокнути тканиною, потім 

використати мийний засіб 

Клей Промокнути,  

потім протерти губкою зі спиртом 

Фруктовий сік Тепла вода, потім шампунь 

Взуттєвий крем Промокнути тканиною,  

потім обробити  розчинником 

Фарба Промокнути розчинником, посипати 

тальком, після висихання пропилососити 

Пиво Тепла вода,  

потім суміш спирту та оцтової кислоти 

Іржа Розчинник, шампунь 

Парфуми Гліцерин, потім спирт 

Кетчуп Тепла вода, гліцерин, оцтова кислота, 

ензимний засіб, потім перекис водню 
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Карамелізований цукор Тепла праска, потім перекис водню 

Йод Тепла вода, потім розчин тіосульфату 

Опіки Зішкребти, потім відбілити 

6. Інформація про відповідність 
продукції 

Регламент (ЄС) 2017/745 щодо медичних виробів (MDR) - 

Медичний виріб класу I  

Медичний виріб: N. 2581666, зареєстровано в Міністерстві охорони здоров'я Італії  

 
Виробник: CEM S.r.l.Via della Fattoria, 

4 59100 Prato (PO) - ІТАЛІЯ 

Тел.: 0039 057466591 
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7. Гарантійна заява 

Дякуємо, що обрали виріб QUANOMED®. Ми пишаємося тим, що створюємо якісну 

продукцію, де продуманий дизайн поєднується з високим комфортом і надійністю. 

 

Умови гарантії: 

На вироби QUANOMED® надається гарантія з моменту роздрібної покупки: 

• 10 років гарантії: на матраци, топери товщиною 5 см та подушки; 

• 2 роки обмеженої гарантії: на всі чохли. 

Протягом гарантійного терміну виробник на власний розсуд безкоштовно 

відремонтує або замінить будь-яку деталь виробу, яка має дефекти матеріалів чи 

виробництва, за умови нормального домашнього використання та дотримання 

інструкцій. 

 

Що покривається гарантією: 

Ця гарантія поширюється на дефекти матеріалів та виготовлення, що виникли при 

стандартному використанні, включаючи дефекти, які впливають на конструкцію або 

функціональність виробу. Дефектні вироби або деталі будуть безкоштовно 

відремонтовані або замінені на розсуд виробника. 

 

Що не покривається гарантією: 

Пошкодження внаслідок неправильного використання, недбалості чи 

недотримання інструкцій; звичайне зношування (зміна кольору, зношені деталі); 

пошкодження через нещасні випадки, пожежу, затоплення тощо; самостійний 

ремонт чи модифікації. 

 

Умови обслуговування: 

Необхідна наявність дійсного документа, що підтверджує покупку (оригінал чека чи 

рахунку). Термін гарантії не продовжується після ремонту чи заміни.  

 

Як звернутися за гарантією: 

Якщо виникла проблема, яку не вдалося вирішити за допомогою цього посібника, 

зверніться до служби підтримки клієнтів Zepter. Під час звернення підготуйте номер 

виробу, серійний номер та чек (документ) на підтвердження покупки. 
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8. QUANOMED® Гарантійний талон 

Для тривалого та безпечного використання виробу суворо дотримуйтеся всіх 

заходів безпеки, інструкцій та правил догляду з цього посібника. 
 

 
 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО ПОКУПКУ 

Дата покупки 
 

Місце покупки 
 

Номер виробу 
 

Номер партії 
 

 

 
 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО КЛІЄНТА 

Ім’я 
 

Адреса 
 

E-mail 
 

Номер телефону 
 

 



 

 

    
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
shop.zepter.com 

Поставщик 

Home Art & Sales Services AG 

Sihleggstrasse 23, 

CH-8832 Wollerau, 

Швейцарія 

quality@zepter.com 

Представник в Україні 

ДП «Цептер Інтернаціональ 

Україна»  

вул. Старонаводницька, 13Б 

Україна, Київ 

info@zepter.ua 
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